


Nov. 2009

Le cloud comme 
vous le souhaitez

Protection 
Antispam

Haute Disponibilité
Mission Critical

Messagerie vocale 
dans votre BAL

Email sur un 
téléphone

Email dans un
navigateur

Mai 1997 Nov. 1997 Dec. 2001 Mar. 2004 Dec. 2006 Nov. 2008

Grandes 
BAL à bas 
coût
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Les réponses en ligne vous 
permettent de rester sur un seul 

écran

Les vues rapides permettent de faire 
apparaître le calendrier, les contacts et 

les tâches en restant dans la vue 
principale

Le ruban minimisé 
n’est qu’à un clic

Barre de navigation améliorée et 
adaptée pour un usage Touch

Le mode touch ajoute de l’espace et 
permet les boutons latéraux

Vues consolidées sur une seule et 
unique carte contact



L’alias d’équipe 
enregistre les 
conversations

Répertoire unique pour 
accéder aux mails et 

aux documents

Documents stockés dans Sharepoint
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Database Availability GroupCAS Array



2013

LB

Simplification de 
l’architecture.

L7 LB

2010

Introduction du DAG

RBAC

Mutualisation des rôles

HLB layer 7

CAS HT

MBX MBX

2007

Supporte stockage moins 
cher 

Réplication continue

Rôles séparés 

Ex Ex

SAN

Ex Ex

2000/2003

Configuration manuelle 
des rôles

Dépendance du Hardware 
pour la haute disponibilité 
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5 rôles 

Fortement couplés

E2007/E2010 Architecture

Internal Network Phone system 
(PBX or VOIP)

Web 
browser

Outlook 
(remote user)

Mobile 
phone

Line of business application

MailboxMailboxMailboxMailbox
Stores mailbox and 
public folder items

Unified MessagingUnified MessagingUnified MessagingUnified Messaging
Voice mail and 

voice access

Client AccessClient AccessClient AccessClient Access
Client connectivity

Web services

Outlook (local user)

Layer 7 LB

AD

External
SMTP
servers

Edge TransportEdge TransportEdge TransportEdge Transport
Routing and 

AV/AS

Hub TransportHub TransportHub TransportHub Transport
Routing and policy

Forefront Online 
Protection for 

Exchange
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2 rôles principaux:
1. CAS

2. Mailbox

Faiblement 
couplés

Enterprise Network

External SMTP
servers

Phone System 
(PBX or VOIP)

Web 
browser

Outlook 
(remote user)

Mobile 
phone

Line of Business 
ApplicationOutlook (local user)

AD

DAG

MBX

MBX

MBX

MBX

MBX

La
ye

r 
4
 L

B

CAS 
Array
CAS

CAS

CAS

CAS

CAS

Forefront Online 
Protection for 

Exchange

Edge Transport
Routing and 

AV/AS
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Protocols, 
Server Agents

Business Logic

Storage

EWS

RPC CA

Transport

Assistants

MRS
MRSProxy

EWS

RPC CA

Transport

Assistants

MRS
MRSProxy

Server1 (Vn) Server2 (Vn+1)

XSO MailItem

Other APICTS

Store

ESE

Content
Index

File 
System

XSO MailItem

Other APICTS

store

ESE

Content
Index

File 
System

SMTP

MRS proxy
protocol

EWS protocol

Custom WS

Interdit
E2010
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Layer 4 LB

SMTP 

MDB

HTTP Proxy

IIS
CAS 2013

RPC CA

MBX 2013

IIS

RPS
OWA, EAS, EWS, 

ECP, OAB

POP, 
IMAP

SMTP

IMAP

UM

POP 
IMAP

Transpor
t

UM

SIP

Redirect

SIP + RTPSMTPPOP, IMAPHTTP

Mail
Q

RpcProxy

OWA Outlook EAS EAC PowerShell SBC, AP
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APAC-DC2APAC-DC1NA-DC2NA-DC1

mail.contoso.com

VIP #1 VIP #3VIP #2 VIP #4

DAG DAG

Solution DNS géographique

Résolution DNS via Geo-DNS

Round-robin entre 
le # de VIPs

Sue 
(NA)

Sue 
(Voyage en Asie)

Résolution DNS via Geo-DNS

Round-robin entre 
le # de VIPs
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MBX
2013

CAS 2013

MBX
2013

MBX
2013

Public 
Logon

Private 
Logon

Public 
Logon

Content 
MailboxHierarchy 

Mailbox
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• 99% de réduction des IOPS par 
rapport à Exchange Server 2003

Storage Area 
Network (SAN)

Direct Attached 
w/ SAS Disks

JBOD 
(RAID-less)

SATA Disks

Stockage Exchange 2013: 
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1 day 150 11 MB

1 month 3300 242 MB

1 year 39000 2.8 GB

2 years 78000 5.6 GB

4 years 156000 11.2 GB
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Serveur
1

Serveur
2

Serveur
3

Serveur
4

DAG

DB1 
Passive

DB1 
Active

20MB/Sec20MB/Sec20MB/Sec20MB/Sec

1 base de données unique par disque:
• Reseed 2TB Disque = ~23 hrs
• Reseed 8TB Disque = ~93 hrs

4 bases de données par disque:
• Reseed 2TB Disque = ~9.7 hrs
• Reseed 8TB Disque = ~39 hrs

DB1 ActiveDB1 Passive

DB2 Passive

DB3 Passive

DB4 Active

DB2 Active

DB3 Active

20MB/Sec20MB/Sec20MB/Sec20MB/Sec

20MB/Sec20MB/Sec20MB/Sec20MB/Sec

12MB/Sec12MB/Sec12MB/Sec12MB/Sec

12MB/Sec12MB/Sec12MB/Sec12MB/Sec

DB1 
Passive

DB4 Active



X
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Admin

Access

Monitors 
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Role-Based Access Control Windows PowerShell

1001101
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Surveille l’état de santé d’Exchange

Mesure le trafic et le taux de défaillance.

Restaure les services, prévient les défaillances ou 
envoie une alerte.

Check

Probe

Notify

Escalate

Recover
Monitor



DB2

Layer 4 LB

CAS-1

MBX-1

DB2

OWAOWAMBX-2

DB
1

DB2

OWAOWAMBX-3

DB
1

DB
1

DB1

CAS-2

OWAOWAOWAOWA

time

Managed availability + retries …
“Stuff breaks and the experience does not”

DB1

DAG
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Un alerte sous forme de PolicyTip
notifie l’utilisateur du non-respect 

d’une politique pendant la création 
d’un email. 



Statistiques 
instantanées 

Résultats des requêtes 
effectuées sur Exchange, 

Lync et SharePoint

Permet 
d’utiliser des 
requêtes très 

précises



MERCI!

jelorida@microsoft.com

raquel.municio@microsoft.com


